附件
项目采购需求
一、比选项目内容
[bookmark: _GoBack]本项目共1个包件，采购成都市中西医结合医院门特医保移动支付系统接口改造项目，总预算金额4.7万元。
	序号
	采购内容
	数量
	单位
	预算金额

	1
	门特医保移动支付系统接口改造
	1
	项
	4.7


二、技术要求
（一）、项目总体需求
为优化门特患者结算流程、缓解窗口压力，提升医保结算效率、精准度与安全性，完善智慧医保服务能力，医院拟开展门特医保移动支付系统接口改造。通过升级医保移动支付接口，实现门特费用线上结算、智能分账、实名安全支付等功能，提升患者就医便捷度，具体内容如下：
一）核心接口功能改造
1. 门特线上结算接口：支持患者手机端完成门特费用全流程线上结算，无需线下排队，缩短就医等候时间，提升结算服务效率。
2. 智能费用拆分接口：可自动区分HIS系统中普通门诊与多病种门特费用，按医保政策精准拆分统筹报销及个人自付金额，账目清晰可追溯，规避人工结算误差，保障医保资金使用合规准确。
3. 一站式支付接口：整合医保报销、个人账户扣款、自费支付全流程，患者仅需线上支付个人承担部分即可办结结算。支持亲情账户代付，适配老年及行动不便患者就医使用。
4. 安全核验接口：遵循国家医保建设标准，通过数据加密、人脸识别实名认证，防范盗刷风险，实现资金流转全程可追溯，保障移动支付结算安全。
二）配套技术服务保障
1. 提供门特医保移动支付政策咨询、接口调试及版本迭代适配服务；
2. 协助完成测试环境搭建、参数配置及场景化测试工作；
3. 协助院内系统与医保移动支付系统联调、故障排查及优化，保障结算流程稳定畅通；
4. 提供远程技术支持，按需开展现场故障处置、调试服务。
★三、商务要求
（一）履约要求：30日完成接口改造，维护期1年。
（二）报价：报价超过采购限价，其比选申请文件按无效处理。
（三）付款方式：合同签订后，采购人收到成交供应商合法票据及相关付款资料后，达到付款条件10个工作日内，支付合同总金额50%，接口开发完成验收通过，采购人收到中标供应商合法票据及相关付款资料，达到付款条件10个工作日内，支付合同总金额50%。
（四）服务地点：成都市中西医结合医院。
（五）验收要求：参照《财政部关于进一步加强政府采购需求和履约验收管理的指导意见》（财库〔2016〕205号）《政府采购需求管理办法》（财库〔2021〕22号）等相关法律法规的要求进行履约验收。
（六）其他要求：如果接口改造涉及到需要医院在用HIS厂商进行配合改造，费用由中标方承担，我院在用HIS系统版本号为东华医为科技有限公司V8.4。
注：本章中标注“★”的条款为实质性要求，未响应或不满足，按无效响应处理。
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